
““ les pedimos por favor que les pedimos por favor que 
enciendan enciendan 

TODOS LOS TELEFONOS TODOS LOS TELEFONOS 
CELULARES  Y BEEPERSCELULARES  Y BEEPERS””

En esta mesa queremos trabajar En esta mesa queremos trabajar 
con Uds.  reproduciendo el mismo con Uds.  reproduciendo el mismo 
nivel de multiplicidad con que lo nivel de multiplicidad con que lo 

hacemos en la vida diaria en hacemos en la vida diaria en 
nuestros nuestros prepre pagospagos



Nos interesa que antes de Nos interesa que antes de 
comenzar esta charla comenzar esta charla UdUd. ponga . ponga 

la mirada en los materialesla mirada en los materiales

““CRONOLOGIA DE LA UNION CRONOLOGIA DE LA UNION 
EUROPEAEUROPEA””

““CRONOLOGIA DE LA RASCRONOLOGIA DE LA RAS””

que le fueron entregados al que le fueron entregados al 
inscribirseinscribirse



HACIA UN HACIA UN 
““MERCADO COMUN MERCADO COMUN ““

DE LA RED  ?DE LA RED  ?



NORMAS GENERALES NORMAS GENERALES 
DE LA  REDDE LA  RED

= = 

MANUAL DE MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOSPROCEDIMIENTOS



0 0 -- 800800
EL LOGOEL LOGO

Manejo de Prestaciones Manejo de Prestaciones 
y Pacientes en Transitoy Pacientes en Transito

Pro Formas de Pro Formas de 
DerivaciDerivacióónn



Niveles de AutorizaciNiveles de Autorizacióónn
Manejo de la MoraManejo de la Mora

Tarjeta Tarjeta IdentificatoriaIdentificatoria
Formato de los Formato de los 

PadronesPadrones



PREMIOS POR PREMIOS POR 
CUMPLIMIENTO DE LASCUMPLIMIENTO DE LAS

““ Normas de Imagen Normas de Imagen ””



AUN EN EL MARCO DEL RESPETO AL AUN EN EL MARCO DEL RESPETO AL 
FEDERALISMOFEDERALISMO

AUN TENIENDO MUY EN CUENTAAUN TENIENDO MUY EN CUENTA
LOS SESGOS REGIONALESLOS SESGOS REGIONALES

ES NECESARIO AUMENTAR EL GRADO DE ES NECESARIO AUMENTAR EL GRADO DE 
COMPROMISO PERIFERICO CON ALGUNAS  COMPROMISO PERIFERICO CON ALGUNAS  
CONSIGNAS QUE HAN DE SER CENTRALES CONSIGNAS QUE HAN DE SER CENTRALES 

Y  COMUNESY  COMUNES



MANUAL DE MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOSPROCEDIMIENTOS

==

MANUAL DE LA MANUAL DE LA 
GERENCIA DE LAS FILIALESGERENCIA DE LAS FILIALES



La idea es intentar comenzar a La idea es intentar comenzar a 
construir consensosconstruir consensos sobre los sobre los 

contenidos de un contenidos de un 

MANUAL DE LA GERENCIA DE MANUAL DE LA GERENCIA DE 
LAS FILIALES REDLAS FILIALES RED



EJERCICIO NUMERO 1 )EJERCICIO NUMERO 1 )

Cinco consignas que crea queCinco consignas que crea que
NO PODRIAN FALTAR  en unNO PODRIAN FALTAR  en un
MANUAL DE LA GERENCIAMANUAL DE LA GERENCIA

DE LAS FILIALES REDDE LAS FILIALES RED

Y QUE TODOS DEBERIAMOS CUMPLIRY QUE TODOS DEBERIAMOS CUMPLIR
( EJEMPLO: CUMPLIR AL 100 % LAS ( EJEMPLO: CUMPLIR AL 100 % LAS 

NORMAS DE IMAGEN )NORMAS DE IMAGEN )



EJERCICIO NUMERO 2 )EJERCICIO NUMERO 2 )

UNA CONSIGNA POR AREA UNA CONSIGNA POR AREA 
( UNA SOLA POR AREA ), ( UNA SOLA POR AREA ), 

LA QUE NO PODRIA  FALTAR en un LA QUE NO PODRIA  FALTAR en un 
MANUAL DE LA GERENCIA  DE LAS MANUAL DE LA GERENCIA  DE LAS 

FILIALES REDFILIALES RED

Y QUE TODOS DEBERIAMOS CUMPLIRY QUE TODOS DEBERIAMOS CUMPLIR



EJERCICIO NUMERO 3 )EJERCICIO NUMERO 3 )

EVALUE TODAS LAS CONSIGNAS QUE EVALUE TODAS LAS CONSIGNAS QUE 
LE EXPONEMOS  Y  CUALES EN SU LE EXPONEMOS  Y  CUALES EN SU 

OPINION  DEBERIAN SER :OPINION  DEBERIAN SER :

ObligatoriasObligatorias
SSóólo Sugerencias lo Sugerencias 

óó
No estNo estáá de acuerdo con esas consignasde acuerdo con esas consignas



““ESTAMOS CONSTRUYENDO LA RED ESTAMOS CONSTRUYENDO LA RED ““

SEPA DISCULPAR LAS MOLESTIAS QUE LE SEPA DISCULPAR LAS MOLESTIAS QUE LE 
OCASIONAMOSOCASIONAMOS

LA ASESORIA TECNICA  AGRADECELA ASESORIA TECNICA  AGRADECE
SU AYUDA Y COLABORACION SU AYUDA Y COLABORACION 

SIN SU APORTE Y CONOCIMIENTOSIN SU APORTE Y CONOCIMIENTO
NUESTRA TAREA SE HARIA A CIEGASNUESTRA TAREA SE HARIA A CIEGAS

MUCHAS GRACIASMUCHAS GRACIAS


